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Abstract:

The paper focuses on the use of data visualizations in public spaces as a tool for effective
communication of complex dataandinformation.Italso discusses the possibilities of public
participation and engagement in data interventions in public spaces.

The paper links two case studies. The first research was conducted in 2023 as part of the
author’s bachelor thesis and addresses the motivations and goals of creators of data
visualizations in public space. Based on in-depth semi-structured interviews with creators
from different socio-environmental contexts, it was found that the main motivation of these
creators is, among other things, to give data back to people, to communicate complex
phenomena and to brighten up the public space.

The second research deals with the authors' intervention in the urban space of Brno,
specifically on Vachova Street, which was transformed into a pedestrian zone from June to
October 2024. The intervention consisted of placing large-scale physical data visualizations
created using chalk temporary paint directly on the roadway in this space and observing
passersby’s interactions and conducting semi-structured interviews with them. The data
visualizations were based on an analysis of data collected between June and August 2024
using an online questionnaire, which explored the opinions of the general public on the
transformation of the street as well as wider issues of living in an urban environment. The
results of this intervention suggest that physical data visualizations in public space can act
as a means to make data and information visible and communicable, encouraging social
dialogue and opening up space for self-reflection and contemplation for passers-by. At the
same time, however, this form of intervention also revealed that it is, despite everything,
easily overlooked by some passers-by, and also pointed to a certain vulnerability of the
creator when realizing visualizations in an open and dynamic urban space.

This paper reflects on the connection between these two case studies and discusses the
potential of data visualizations as a tool for communicating complex information in public
space, including their limitations and challenges in real urban environments.
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1 Uvod

Joe Sacco ve své knize vénujici se vizualni kultufe na poli sou¢asné Zurnalistiky
mluvi o tomto svété jako o vizudlnim a zaroven popisuje, Zze lidé na vizualitu reaguji.
(Worden 2015) Otevira tim n&kolik 3irdich témat, kterd rezonuji nejen v oblasti Zurnalistiky,
ale pfesahuji napfiklad i do oblasti datové védy, urbanismu, ¢i zkoumani lidského poznani,
chovanii interakci v soucasné informacni spolecnosti.

Pokud zminénou myslenku vyzdvihujici dllezitost vizudlniho vnimani aplikujeme
i na oblast datové védy, mlzeme se ponofit do zkoumani vyznamd, vlivu i tvorby
vizualizace dat jako prostfedku komunikace komplexnich fenoméni a slozitych dat.
Vizualizace nenapomahaji jen rychlejSimu pochopeni hutnych a komplikovanych dat
a informaci (Dykes 2020), ale v nékterych pfipadech odkryvaji i dalsi vrstvy téchto dat,
které by ve strohych tabulkdch nebo textu zlstaly skryté. Pravé v tom tkvi relevance
datovych vizualizaci ve vefejném prostoru na poli sou¢asné datové védy i na pomezi
urbanismu a komunikacnich studii.

Vizualizace jako takové nemusi byt vZzdy snadno pochopitelné. Divdame-li se
na né perspektivou kognitivni védy, ¢i behaviordlniho designu, mizZeme vyuzivat rady
odbornikd z téchto oborl. Colin Ware (2021) doporucuje doplfiovat vizuadly popisky
a drobnymi vysvétlujicimi texty, myslet na narativni design a vytvaret pfibéhovou
strukturu informaci pravé za pomoci vizualnich prvka.

Datova vizualizace ve verfejném prostoru je fenomén umistovani graficky
znazornénych analyzovanych dat do vefejné pfistupného prostiedi. MizZe se jednat
o rGzné formy i média, napfiklad datové sochy, ilustrace a infografiky, interaktivni
obrazovky a dalsi digitalni technologie. (Bae et al. 2022; Dragicevic et al. 2021) Stejné tak
Ize Skalovat, zda se jednd o data lokdlni ¢i globalni povahy, zda je vizualizace kontextov4,
Ci s prostfedim, do néjz je umisténa, nijak nesouvisi.

Cilem tohoto pfispévku je nastinit roli vizualizaci dat ve verejném prostoru, jejich
vlivu na kolemjdouci v otdzce komunikace informaci a moznosti zapojeni vefejnosti do
jejich tvorby ¢i rozvoje.

2 ResSerse

Tématem datovych vizualizaci ve vefejném prostoru se pfimo nezabyva pfilis
vyzkumnikd — nicméné, i pres jistou okrajovost tohoto tématu, najdeme nékolik vyzkum{,
které zkoumaly grafické zobrazeni dat v ulicich, jejich potencidlniho vyuziti, zapojeni
technologii a designového mysleni. Toto téma hraje dilezitou roli v oblasti vizualizace
dat, kam pfinasi novy pohled na fyzické mozZnosti vizualizace, ale napfiklad i na poli
designu zamérfeného na clovéka, méstského user experience designu, ¢i taktického
urbanismu.

2.1 Street Infographics: Raising Awareness of Local Issues Through a Situated
Urban Visualization

Studie, kterou provedli Sandy Claes a Andrew Vande Moere (2013), méla zacil Iépe
nastinit skutec¢ny potencidl vyuziti datové vizualizace v kontextu verejného prostoru.
Konkrétné se studie zameéfila na to, jak by mohly byt stavajici dopravni znacky a jiné
uliéni znaceni doplnény o datovou vizualizaci. Dale vyzkum zkoumal, jak by mohla byt
datova vizualizace efektivné vyuZita ve vefejném prostoru k zapojeni ob¢anl a podpore
proaktivnich krokl sméfujicich k vytvofeni kvalitnéjsiho a udrzitelnéjsiho sousedstvi.

Studie pracovala se dvéma kli¢covymi vyzkumnymi otdzkami: Jak lze stavajici
dopravni znacky doplnit o datovou vizualizaci? a Jak muUze byt datova vizualizace
efektivné vyuZita ve vefejném prostoru k zapojeni obc¢ant pro podporu kvalitnéjsiho
a udrziteln&jsiho sousedstvi? (Claes a Vande Moere 2013) Vyzkumny design vyuZival
kvalitativni pfistup, zahrnujici diskuze ve fokusnich skupindch, uzivatelské testovani

151



Magdaléna Bohuslavova

ametody pozorovani.Tento pfistup umoznil vyzkumniklm ziskat poznatky z i¢astnickych
zkuSenosti, vnimani a interakci s touto specifickou formou datové vizualizace. Velikost
vyzkumného vzorku nebyla specifikovana. Studie zapojila Gcastniky prostfednictvim
fokusnich skupin a testovani, s cilem zachytit jejich rizné perspektivy a nazory na celou
intervenci a design datovych vizualizaci.

Tato intervence realizovand v rdmci studie pfinesla pozitivni vysledky, jako bylo
vyvolani zvédavosti, osobni reflexe, sociadlni interakce, zména vnimani, diskuze mezi
obyvateli a zvySeni povédomi vefejnosti o socidlnich problémech. Autofi dospéli k zavéru,
Ze datova vizualizace mize byt efektivné umisténa ve vefejném prostoru za Gcelem
obohaceni stavajici reality prostfednictvim vhledl zaloZenych na lokalnich datech.
Zduraznili, Ze pro Gspésnou realizaci musi byt takové intervence kontextové, diivéryhodné,
esteticky pfitazlivé a vyuzivat médium vhodné pro zvolené prostiedi. Zjisténi pfispivaji
k pochopeni potencidlu datové vizualizace pro zvySovani informovanosti a podporu
pozitivniho zapojeni ve vefejném prostoru.

2.2 «Everyone Is Talking about It!": A Distributed Approach to Urban Voting
Technology and Visualisations

Tato studie, ktera zahrnovala vétsi intervenci s participativni datovou vizualizaci
ve vefejném prostoru, probéhla pod ndzvem The Mill Road Project vedeny Koeman
a Kalnikaté ve Velké Britanii. (Koeman et al. 2015) Tento projekt byl v urcitych ohledech
podobny prvni studovanou intervenci — odehraval se v ulicich konkrétni ¢tvrti, vyuzival
analogova vizualiza¢ni média a jeho cilem bylo podpofit socidlni diskuzi. Primarnim
cilem této studie vSak bylo prozkoumat, jak mohou hlasovaci zafizeni pomoci komunité
sdilet a vyjadfovat své ndzory. Zdmérem bylo vyuZit vizualizace ve vefejném prostoru
k prezentaci analyzovanych komunitnich ndzorl a pfispét tak k inkluzivnéjsimu
a angazovanéjsimu méstskému prostredi.

Studie se zabyvala otdzkou, jak zapojit do déni ob&any, ktefi ziji v chudsi ¢asti této
lokality a zaroven i ty, ktefi tu jen pracuji, patfi mezi starsi obyvatele a podobné. Jinymi
slovy, jak mohou byt vizualiza¢ni intervence navrzeny pro Sirsi zapojeni komunity?

Studie vyuzila kombinovany pfistup, zahrnujici kvantitativni analyzu dat,
pozorovani a kvalitativni rozhovory, aby ziskala vhled do uZivatelskych zkuSenosti
a dynamiky zapojeni komunity. V ramci experimentu v realném prostfedi bylo
zaznamenano 11 610 hlas(, coz svéddi o znaéné udasti. Kvalitativni data byla ziskdana
také prostfednictvim rozhovord, jejichZ pocet nebyl specifikovan.

Pribéh intervence byl zaloZen na nékolika krocich. Prvnim z nich bylo umisténi
hlasovacich zafizeni do obchodl v dané lokalité. Data z téchto zafizeni byla ndsledné
kazdé dva dny analyzovdna a vizualizovana pomoci kfidovych barev pfimo na chodnik
pifed obchodem. Kazdé dva dny byla zménéna otdzka v hlasovacim zafizenii vizualizace,
vzdy podle nové analyzy.

Zjisténi vyzkumu ukdzala, Ze intervence ucinné zvySila pozornost komunity
k projektu a podpofila jeji zapojeni. Projekt rozsifil komunitni diskuze, vyvolal zvédavost
a pomohl odhalit pro komunitu pal¢iva témata, ktera by jinak mohla zUstat skryta. Autofi
intervence také pozorovalijisty rytmus a pravidelnost, kterou intervence vnesla do chodu
této ulice. Tyto vysledky zdlraziuji pozitivni dopad méstskych hlasovacich technologii
a vizualizaci pfi podpofe inkluze a zapojeni komunity do vyjadiovani a sdileni nazorg.

2.3 MyPosition: Sparking Civic Discourse by a Public Interactive Poll Visualization

Tento experiment, ktery provedli Valkanova a kolektiv (2014), se opét vénuje
datové vizualizaci ve vefejném prostoru s vyuzitim digitalnich interaktivnich technologii.
Cilem této studie bylo prozkoumat a zlepsit proces pfemysleni o datech a porovnavani
individudlnich nazord na lokalné relevantni témata pomoci technologie a datové
vizualizace. Studie se snazila vytvofit efektivni ndstroj k podpofe téchto procesi skrze
vyuziti interaktivniho displeje reagujiciho na pohyb.
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Vyzkum byl veden tfemi klicovymi otazkami:

,Q1:Jaky je dopad identifikovatelnosti na hlasovaci chovani a ucast? Q2: Narusuje
hravost displeje, véetné verfejného gestikulovani, smysluplnou tcast? Q3: Jaké socidlni
interakce zplsobuje pouZiti displeje?” (Valkanova et al. 2014)

Pro ndvrh vyzkumu byl zvolen smiSeny pfistup, ktery kombinoval kvalitativni
i kvantitativni metody sbéru dat. Data byla sbirana prostfednictvim polostrukturovanych
rozhovorll, analyzy dat a pozorovani. Tento pfistup umoznil vyzkumnikim ziskat
kvantitativni data o hlasovacim chovani a mire Gcasti, zaroven poskytl kvalitativni vhled
do zkuSenosti, interakci a vnimani uzivateld.

Vyzkumny vzorek zahrnoval pfiblizné 880 kolemjdoucich denné, ktefi se zapojili
dointeraktivniho hlasovanivizualizovaného na vefejném prostoru. Dalsi, nespecifikovany
pocet Gc€astnikl, byl zahrnut do hloubkovych rozhovord. PouZiti polo-strukturovanych
rozhovorl poskytlo detailni porozuméni zkuSenostem a nazorlm acastnikl na danou
technologii.

Zjisténi vyzkumu ukazala, Ze interaktivni vizualizace zaloZzena na hlasovani méla
pozitivni dopad na uzivatele, ktefi se aktivné zapojovali, a tak to prispélo k posileni
socidlni debaty. Pozoruhodnym zjisténim vsak byl pokles kone¢né Gcasti, kdy se uzivatelé
vice zamérovali na vklddani osobnich dat a ndzord do vizualiza¢ni technologie nez na
prozkoumavani dalSich interaktivnich funkci technologie. Diskuzi také ¢asto nezahdjili ti,
ktefi stdli pfimo pred obrazovkou, ale zejména ti, ktefi ji sledovali z dalky, coZ poukazuje
na Sirsi socidlni interakce vyvolané displejem.

Tato zjisténi odhaluji komplexni dynamiku verejného zapojeni prostfednictvim
interaktivnich technologii umisténych v méstskych vefejnych prostorech a zddrazfiuji
jejich potencidl posilovat socidlni debatu.

3 Metodika

Problematiku vizualizaci dat ve vefejném prostoru vtomto pfispévku nahlédneme
skrze dva vyzkumy provedené autorkou pfispévku v letech 2023 a 2024, ale i skrze
vysledky vyplyvajici z reSerSe intervenci provedenych v zahranici. V zavéru pfispévku
budeme diskutovat priniky zjisténis odkazem na teoretické ukotveniv literatufe a budou
nastinény i moznosti budouciho dalSiho zkoumani v této oblasti.

3.1 Creating Interventions: Exploring the Motivations and Aims of Public Space
Data Visualization Creators

Prvni ze zminiovanych vlastnich vyzkumua autorky pfispévku probéhl v roce 2023
v rdmci bakalarské prace, kterd zkoumala motivace a cile tvlrcl datovych vizualizaci ve
vefejném prostoru. Vyzkum byl veden formou online hloubkovych polostrukturovanych
rozhovorll s péti tvlrci z riznych prostfedi — jejich pozadi se lisilo nejen lokalné
geograficky, ale také co se zaméfeni ty€e. Ve vyzkumu se tak vyskytla perspektiva umélca,
aktivistl i datovych védca.

Vyzkum v8ak mél také své limity — jednim z nich je nizky pocet respondentd.
Pokud by bylo do vyzkumu zapojeno vice lidi, mohla by byt rozSifena perspektiva této
problematiky dalsi nové pohledy a ndzory. Druhym limitem bylo minimalni teoretické
ukotveni, respektive nedostatek pojmoslovi. Kazdy z autorl nazyva fenomény spojené
s vizualizaci dat jinak, nejde zde tak snadno Skdlovat a pouzivat stejny zab&hnuty slovnik,
jako tomu je v jinych oborech. Vyzkum tak vyZzadoval jistou miru flexibility, empatie
a aktivniho naslouchani jak ze strany vyzkumnice, tak ze strany autord vizualizacnich
intervenci.

Pfirozenym pokracovanim tohoto vyzkumu bylo zkoumdani nejen perspektivy
tvlrcy, ale vziti se do jejich role a zkoumani redlného dopadu na spolec¢nost ve vefejném
prostoru v ¢eském kontextu.
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3.2 O méstech a lidech
Pravé pfedchozi nastinéni potencionalniho dalSiho vyzkumu pfimo v terénu vedlo

k vytvoreni intervence O méstech a lidech v zafi roku 2024. DosSlo k ni v prostoru ulice
Vachova v Brné, kterd byla v kvétnu 2024 pfeménéna ze slepé pozemni komunikace
na docasnou pési zénu. Tato intervence vznikla v ramci diplomové prace, kterd byla
podpofena Grantovou agenturou Masarykovy univerzity.

Cilem této intervence bylo zmapovat reakce vefejnosti na datové-vizualiza¢ni
intervence a také zkoumat roli samotnych vizualizaci jako nastroje pro komunikaci
informaci a komplexnich dat.

Od chvile pfemény ulice na pési zénu byla sbirana data o ndzorech verejnosti na
tuto proménu, ale i na Sirsi kontext Zivota v Brné a méstském prostredi obecné. Data byla
shromazdovdna pomoci online dotazniku a slouzila jako zakladni podklad pro analyzu
a naslednou vizualizaci pfimo v prostoru ulice Vachova. Dotaznik vyplnilo celkem
127 respondentd.

Po analyze byl vytvoren digitdlni ndvrh vizualizaci, ktery byl ndsledné prfenesen na
vozovku pomoci docasnych kfidovych barev. Realizace trvala témér tfi hodiny a na ulici
vzniklo celkem devét velkoplosnych grafll a prvk( infografiky, které shrnovaly poznatky
z online dotazniku. Poté bylo pfistoupeno ke kvalitativhimu vyzkumu zaloZzenému na
pozorovani chovani kolemjdoucich v terénu a na vedeni ¢trnacti polostrukturovanych
rozhovord.

Hlavnimi limity tohoto vyzkumu je ¢asova i mistni omezenost — pozorovani bylo
provadéno jen v nejblizSim okoli vizualizace po omezeny ¢asovy rdmec. Je tak mozné,
ze pokud by intervence byla replikovana v jiném ro¢nim obdobi ¢i dennim Case, bylo by

mozné ziskat jiné vysledky, ¢i rozsifit vysledky stavajici.

Obr. 1: Implementace vizualizace, Vachova, Brno.
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4q Vysledky

4.1 Vysledky vyzkumu Creating Interventions: Exploring the Motivations and
Aims of Public Space Data Visualization Creators

Z tohoto vyzkumu vyplynulo, Ze hlavnimi spoleé¢nymi motivacemi tvlircd datovych
vizualizaci ve vefejném prostoru je podpora spole¢enské angazovanosti a participace,
propojovani lidi v sousedstvich, posilovani socidlnich vazeb a pfispivani k formovani
lokalnich komunit.

Prekvapivym zjisténim byl dlraz na rytmus a nacasovaniintervence — respondenti
zdUrazfiovali, Ze kontextudlni zasazeni do prostoru a stanoveni rytmu (napfiklad
kazdodenni aktualizace vizualizace vZdy ve stejny &as) mohou vyznamné ovlivnit miru
zapojeni a angazovanosti kolemjdoucich i celkového komunitniho prozitku. Z toho
poté plyne také vétsi informacni potencidl vizualizace a jeji vyuziti jako komunikacniho
nastroje.

Vysledky naznaduji, ze vyznamnou roli v motivaci tvlrc( hraje i moznost skrze
datové vizualizace zkraslovat vefejny prostor a podporovat zménu zplsobu komunikace
informaci skrze efektivné vizualizovana data. Néktefi z respondentl tento fenomén
popisovali jako moznost navratit data zpét lidem — tedy zpracovat data, kterd o sobé
obcané poskytuji riznym organizacim a ¢asto nevédi, co se s nimi dale déje, a v pfistupné
formé je k nim dostat zpatky a obohatit je tak o nové poznatky.

Objevilo se i nékolik nezavislych motivaci jednotlivcl, jako napfiklad touha
pozorovat mezilidské interakce a chovani lidi ve vefejném prostoru, ¢i hledat nové
mozZnosti vyuziti digitdlnich obrazovek, displejd a interaktivnich médii na poli vizualizace
dat a udit se tak novym zpUsobim prace a tvorby.

Tyto vysledky naznacduji, Ze motivace tvircl se pohybuji od osobné ladénych
potfeb ucit se a zkouSet néco nového az po moznost celospoleéenské zmény i ovlivnéni
chovéni lidi. Datové vizualizace ve vefejném prostoru jim ddvaji moznost ovlivnit své
bezprostfedni okoli — a to jak prostory to fyzické, tak i mentalni.

4.2 Vysledky vyzkumu O méstech a lidech

Vysledky této studie naznacduji, Ze i pres novost a velikost datové-vizualiza¢ni
intervence byla vizualizace kolemjdoucimi ¢&asto pfehlizena (pozorovédno
124 kolemjdoucich, ktefi ji nev&novali pozornost). Zaroveh bylo ale pozorovano i mnoho
kolemjdouci, ktefi si vizualizace povsimli (82 kolemjdoucich) a pokracovali dal bez
zastaveni. Nicméné, byla pozorovana i treti skupina lidi — ti, ktefi si ji vS§imli, zastavili
se u ni a podrobili ji hlubsdimu zkoumani (21 kolemjdoucich). Tyto vysledky vyplynuly
z pozorovani, které bylo provadéno na ulici Vachova v den implementace intervence
19. zafi 2024, mezi 12:00 a 17:00.

Z polostrukturovanych rozhovorl se ¢trnacti kolemjdoucimi, ktefi se u vizualizace
zastavili, aby ji prozkoumali detailné&ji, pak vyplyva, ze dllezitou roli pro pfitazeni jejich
zajmu hrdla novost a barevnost. Mnoho z nich také zminilo vyuziti doc¢asnych kfidovych
barev jako specifického média, zasazeni vizualizace do kontextu znamého prostfedi, ¢i
je zaujala samotna zobrazovana data, kterd méli potifebu podrobit dalSimu zkoumani.

Pfi reflexi toho, co v nich vizualizace vyvolava, respondenti uvedli, Ze je pfiméla
vzpomenout si na nékteré momenty z jejich Zivota a pfemyslet o vlastnich nazorech.
Uvedli i to, Ze se ztotoznovali s tim, co zobrazovana data naznacovala, a citili pocit Sirsi
sounalezitosti. Méli potrebu reflektovat svou osobni zkuSenost s Zivotem v méstském
prostifedi na zakladé zobrazenych dat a néktefi z nich pfimo porovnavali své nazory
s daty. Vizualizace v nich, dle jejich tvrzeni, vyvolala Gdiv a zvédavost, nostalgii i potfebu
hloubé&ji kontemplovat. Néktefi zminili také to, Ze se skrze ni dozvédéli nové informace,
ke kterym by se za béznych okolnosti nedostali.

Ukazalo se ale také to, Ze pres veskerou snahu byla néktera data pochopena mylné
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— doslo napfiklad k zdméné pochopeni procentudlniho rozlozeni nazorl za skutecnou
realitu. Néktefi z respondentl zdlrazrfiovali, Ze by k vizualizacim potfebovali vidét vice
doplfiujicich informaci a detaill, aby byli schopni jim Iépe porozumét. Tyto aspekty by
mohly byt v dalSim vyzkumu podrobnéji zkoumdany a rdmovany inkluzivnim designovym
pfistupem.

Obr. 2: llustrativni prvky vizualizace. Obr. 3: Pruhovy graf.

4.3 Syntéza

Vysledky obou zminénych vyzkum{ provedenych autorkou naznacuji, Ze datové
vizualizace maji svou roli ve vefejném prostoru — at uz na né pohlizime jako na nastroj
komunikace informaci a komplexnich fenoméni laické vefejnosti, tak jako prvek
podnécujici diskuzi a zaroven zpestfujici prostory, ve kterych se pohybujeme.

Jak bylo zminéno, datové vizualizace mohou byt ve vefejné prostoru pouzity jako
prostfedek ¢i nastroj, diky kterému je kolemjdoucim komunikovdna néjaka informace
nebo set dat. Vizualizace mize mit v takovém ptipadé mnoho riiznych podob: mize se
jednat o infografiku, o dashboard nebo pouhy set grafli ¢i graficky zndzornénych dat,
mohou byt zndzornéna v podobé datové sochy ¢i jiné fyzikalizace dat, mdze jiti o zasah
do vefejného prostoru, ktery hraniéi s taktickym urbanismem. (Bae et al. 2022; Koeman
et al. 2015) Zarovef je také mozné pouzit digitdlni média a interaktivni obrazovky, se
kterymi mohou kolemjdouci pfimo interagovat. (Valkanova et al. 2014) Nékteré z takovych
technologii jsou navic schopny sbirat a zobrazovat data v redlném case, jiné technologie
jsou zaloZené na hlasovacich mechanismech a nasledné vizualizaci vloZenych dat.

Vyzkum, ktery se zabyval motivaci tvircd, odhalil, Ze jednou z motivaci pro tvorbu
vizualizaci ve vefejném prostoru je moznost vratit vefejnosti data, kterd jsou od nich na
rlznych drovnich sbirdna, komunikovat s nimi, informovat spole¢nost, vyvolavat diskuzi
o citlivych tématech. Tyto jevy naznacil i druhy vyzkum, ktery byl proveden v terénu ulice
Vachova. Bylo zjisténo, Ze vizualizace slouzi jako nastroj pro diskuzi, ztotoZnéni se a pocit
souznéni ¢i soundlezitosti se zobrazovanymi informacemi.

Druhym fenoménem, ktery z prvniho vyzkumu o motivacich vychazi, je, Ze tvlrci
Casto uvadéli zkrdslovani a ozivovani vefejného prostoru skrze umistovani datovych
vizualizaci jako dlleZity cil jejich intervenci. | intervence provedend v ulici Vachova
se snazila do prostoru vnést barvy a novost, data a vizudly, které zde pfedtim nebyly,
a zaroven pracovala s urcitou davkou docasnosti jako dllezitého faktoru. Z intervence

156

provedené autorkou bylo navic zjisténo, Ze kolemjdouci tyto prvky vnimali jako dilezité —
zminovali, Ze jejich pozornost zaujala pravé barevna paleta, grafické zpracovani a kfidové
barvy. Tyto faktory je pfimély se u vizualizace zastavit a podrobit ji dikladné&jsimu
zkoumani.

Oba vyzkumy také naznaduji, Ze vefejnost mizZe byt skrze datové vizualizace
ve vefejném prostoru aktivné vtazena do mistniho déni a pfimé interakce s daty. Na
Vachoveé ulici bylo mozné pozorovat skupinky i dvojice, které se u vizualizace zastavovaly
a diskutovaly. Urcitou roli hraly také déti, které se na vizualizaci ptaly rodi¢d a chtély
vysvétleni. Zaroven se skupina starSich déti rozhodla dotvofit vizualizaci vlastnimi
kfidovymi kresbami, které grafy nakreslené na vozovce pfipominaly. | tvirci datovych
vizualizaci z prvniho vyzkumu uvadéli, Ze vyvolani reakci vefejnosti je pro né dilezitym
prvkem. Jako pfiklady uvadéli diskuzi, komunikaci mezi sousedy, citlivost k mistnim
tématlm, setkdni neznamych lidi nad vizualizacemi ¢&i interakci s interaktivnimi prvky
vizualizace.

Intervence jako tato mohou slouzit jako jednoduchy, nizkondkladovy a docasny
ndstroj pro zapojeniverejnosti do diskuze o problematice méstského verfejného prostoru,
ale i jinych tématech. Vizualizace dat mohou byt nahliZeny jako jeden z prostfedkd, se
kterymi mohou odbornici napfi¢ obory pracovat jako s prvkem participativniho pldnovani
nebo prostiedkem zapojeni, obzvldst v mistech s vy35im pohybem osob. Dulezitymi
prvky jsou pfi takovém vyuziti jednoduchost, vizualni atraktivita a citlivost k lokalnimu
prostorovému kontextu.

Obr. 4: Spontanni participace déti.
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5 Diskuze

Jak bylo zjisténo, design celé datové-vizualiza¢ni intervence hraje klicovou roli
v jeji efektivité a dopadu. Design zde zahrnuje zvaZeni lokace a prostorového kontextu
vizualizace — napfiklad volbu lokality podle povahy dat, kterd mohou s lokalitou pfimo
souviset. Tento pfistup rezonuje s pfistupy, jaké byly pouzity v projektech Street
Infographics (Claes a Vande Moere 2013) nebo The Mill Road Project (Koeman et al. 2015),
kde specifické lokace zvysily relevanci i zapojeni mistni komunity.

DalSim zasadnim aspektem je volba média. Rozhodnuti, zda pouzit odolné
materidly ¢i docasné barvy, interaktivni obrazovky, nebo dokonce fyzické instalace,
ovliviiuje nejen vnimdni vizualizace, ale také miru participace a interakce verejnosti.
Priklady z literatury ukazuji, Ze digitdIni technologie mohou usnadnit pfimou participaci
prostfednictvim hlasovacich zafizeni nebo moznosti vkladani a analyzy vlastnich dat
(Valkanova et al. 2014; Koeman et al. 2015). V projektu na Vachové ulici se tento aspekt
interaktivity projevil neplanované — zejména zapojenim déti, které doplnily vizualizaci
o své vlastni kresby. Tento jev ukazuje, Ze i neformdalni a spontanni formy interakce mohou
posilovat vazbu uzivatell k vizualizaci a zvy3ovat jeji relevanci.

Jednim z dulezitych zjisténi je vSak to, Ze tato designova rozhodnuti ovliviiuji
nejen vnimani vizualizace, ale také urcuji, jaké bariéry musi uZivatelé prekonavat.
Budouci vyzkum by se proto mohl zaméfit na identifikaci a eliminaci téchto bariér —
napfiklad pomoci univerzdlniho designu, ktery by zajistil pfistupnost vizualizace pro
osoby s omezenou pohyblivosti, vadou zraku nebo jinymi specidlnimi potfebami. Dale
by bylo uzite¢né zkoumat, jak rizné formy vizualizaci ovliviiuji zapojeni riznorodych
demografickych skupin a zda urcité typy vizualizaci mohou podporovat dlouhodobéjsi
dopad na komunitu.

V rdmci budoucich vyzkumnych snah by také mozné rozvijet rizna technologicka
feseni, kterd by umoznila SirSi a hlubsi zapojeni verejnosti do tvorby vizualizaci. Napftiklad
vyuziti technologii rozsifené nebo virtualni reality by mohlo posunout vizualiza¢ni
projekty na novou Uroven, umoZziujici uzivateldm nejen pozorovat, ale i aktivné
experimentovat s daty a jejich zobrazenim. Takova participace by mohla nejen zvysit
interakci, ale mohla by také pfispét k vy35i datové gramotnosti a porozuméni problémim
reflektovanym skrze datové vizualizace.

Nakonec je tfeba reflektovat praktické dopady datové-vizualiza¢nich intervenci
na méstsky prostor a komunitu. Napfiklad, do jaké miry tyto instalace podporuji dialog
mezi obcany, jak mohou pfispét k posilovani komunitni identity, a zda mohou slouzit jako
ndastroj pro zlepSeni informovanosti o klicovych otdzkdch, jako je udrzitelnost, doprava
nebo socidlni soudrznost. Tyto otdzky byly zminénymi studiemi reflektovany, nicméné
i v této oblasti by bylo mozné provést dalsi zkoumani v ramci navrhovani budoucich
intervenci.

6 Zavér

Zminéné zdroje a pfimé aplikované vyzkumy autorky zdlraziuji, Ze jednim
z klicovych pfinost datovych vizualizaci ve vefejném prostoru je jejich schopnost
fungovat jako efektivni ndastroj komunikace komplexnich dat a informaci. Pomoci
vizualné poutavych a srozumitelnych grafl, map a dalsich forem vizualizaci je mozné
zprostfedkovat komplexni data a informace Siroké vefejnosti zplisobem, ktery usnadnuje
pochopeni a porozuméni tématu. (Koeman et al. 2015; Valkanova et al. 2014; Claes
a Vande Moere 2013)

Z vyzkumu, ktery zkoumal motivaci tvirci datovych vizualizaci (Bohuslavova
2023), vyplynulo, Ze pro mnohé z nich je hlavni motivaci pravé snaha vratit data lidem.
Vnimaji vizualizace jako nastroj, ktery umozZnuje komunikovat komplexni fenomény
a otevirat diskuzi o dllezitych tématech.
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Intervence O méstech a lidech realizovand v roce 2024 na Vachové ulici v Brné
tento pfedpoklad potvrzuje. Z rozhovord s kolemjdoucimi vyplynulo, Ze vizualizace
v nich vyvolaly potfebu hlubsiho zamysleni nad prezentovanymi daty a podnitily diskuzi
o zivoté v méstském prostredi.

Vyzkumy naznacuji, Ze zapojeni vefejnosti je dalSim stéZejnim aspektem pro
efektivni vyuziti datovych vizualizaci ve vefejném prostoru. Studie provedend v roce
2023 (Bohuslavova), zkoumajici motivaci tvircd, ukazuje také to, Ze jejich cilem je mimo
jiné vtahnout komunitu do mistniho déni a podnitit interakci mezi lidmi. Vizualizace
vnimaji jako prostfedek pro dialog a posileni vztahl v komunité. Tuto myslenku
podporujeiintervence O méstech a lidech z roku 2024 na Vachové ulici. PfestozZe projekt
nepodital s pfimou participaci vefejnosti na tvorbé vizualizace, skupina déti spontdnné
obohatila vizualizaci o vlastni kresby, ¢imz dokazala, Ze i nepldnované zapojeni mize
byt pfinosné. Existuje mnoho zplsobd, jak védomé podpofit aktivni Géast vefejnosti,
napfiklad prostfednictvim hlasovacich zafizeni (Koeman et al. 2015), interaktivnich
displejd (Valkanova et al. 2014) nebo online platforem, skrze které by lidé mohli sdilet
své nazory a data.

Vyzkumy naznacduji slibny potencidl vyuziti datovych vizualizaci ve verejném
prostoru. Zaroven ale oteviraji prostor pro dalsi zkoumani a prohloubeni znalosti o jejich
fungovani a dopadu.

Pfi navrhovani intervenci je dlleZité myslet na to, Ze reakce na intervenci se
projevujijinak v riiznych lokalitach s odliSnou socioekonomickou strukturou obyvatelstva,
architekturou a kulturou. Zarovet mize mit vliv i volba ¢asu a terminu intervence.

Také je mozné detailnéji analyzovat, jak designové prvky vizualizaci ovliviiuji
interakci s publikem a jeho vnimani dat. Napfiklad jaky vliv ma barevnost, typografie,
velikost, umisténi a celkova estetika vizualizace na pochopenia porozuménizobrazeného
fenoménu.

Prohloubeni vyzkumu v téchto oblastech by mohlo pfispét k efektivnéjsimu
vyuziti datovych vizualizaci pro budovani inkluzivnéjsiho a informovanéjsiho vefejného
prostoru.
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